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Анотація: Resume:
Авторами обґрунтовано значення фінансової
грамотності як першооснови формування
фінансового добробуту населення та
необхідності забезпечення відповідального
ставлення до управління особистими
фінансами в сучасних умовах економічного
розвитку. Проаналізовано рівень фінансової
грамотності на основі методології, яка
сформована ОЕСР, в т. ч. у розрізі різних
вікових груп. Підкреслено важливість
формування компетентності «підприємливість
і фінансова грамотність» в процесі навчання.
Виокремлено вектори формування фінансової
грамотності у різних вікових групах на основі
ряду знань і вмінь, що притаманні для кожної з
них. Підкреслено важливість фокусування на
дітей шкільного віку і молодь в процесі
фінансової освіти та встановлено ключові
зміни підходів у навчанні фінансовій
грамотності та комунікаціях. Обґрунтовано
необхідність забезпечення фінансової
культури та надано характеристику окремих її
видів. Узагальнено наслідки підвищення
фінансової грамотності населення для
розвитку фінансової системи країни.

Zakharova Natalia, Osypenko Svitlana, Pavlenko Oleksandr. Formation of
financial literacy on the basis of a competent approach.
The authors substantiated the importance of financial literacy as the primary basis
for the formation of the financial well-being of the population and the need to
ensure a responsible attitude to the management of personal finances in modern
conditions of economic development. The level of financial literacy, based on the
methodology developed by the Organization for Economic Cooperation and
Development, was analyzed, including in terms of different age groups. The
importance of the formation of the competence «entrepreneurship and financial
literacy» in the learning process, which involves initiative, readiness to take
responsibility for one's own decisions, the ability to organize one's activities to
achieve goals, awareness of the ethical values of effective cooperation, readiness
to implement initiated ideas, making one's own decisions, is emphasized. The
approaches to the definition of financial literacy by scientists, international and
domestic organizations dealing with issues of financial literacy are highlighted.
The main vectors of the formation of financial literacy in different age groups are
distinguished based on a number of knowledge and skills inherent in each of them.
The importance of focusing on school-age children and young people in the
process of financial education is emphasized and key changes in approaches to
teaching financial literacy and communications are established. It was noted that
the issue of financial literacy runs through all curricula formed for general
secondary education institutions. The need to ensure financial culture is
substantiated and the characteristics of its individual types are given, including
insurance, tax, credit, pension culture, savings, investment, and consumption
culture. The consequences of increasing the financial literacy of the population for
the development of the country's financial system are summarized.
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Постановка проблеми. Фінансова система
охоплює грошові відносини між державою і
підприємствами, організаціями, державою і
населенням, між підприємствами і всередині них.
Саме розуміння основ її функціонування та
фінансова обізнаність населення дозволяє
приймати обґрунтовані рішення щодо
формування власних доходів, планування
сімейного бюджету, здійснення заощаджень,
запозичень, інвестування, страхування тощо.
Фінансова грамотність людини забезпечує
дотримання правових норм у сфері фінансів,
сприяє підвищенню рівня захищеності від
фінансових ризиків, шахрайських схем і
виникненню невиправданих витрат за рахунок
більш відповідального ставлення до управління
особистими фінансами.

Фінансова грамотність населення є
першоосновою формування фінансового
добробуту, що характеризує стан матеріального
забезпечення певної особи, який надає
можливість повністю виконувати свої
зобов’язання, мати певну «фінансову подушку» й
забезпечувати високий рівень життя. На сьогодні
фінансова грамотність як кожного окремого
мешканця територіальних громад, так і

українського суспільства в цілому, а також
розвиток ключових фінансових компетентностей
є невід’ємною частиною розвитку незалежної
України.

За даними Світового банку, понад 100 країн
світу займаються розвитком фінансової
грамотності. Серед країн, які приєдналися до
Міжнародної мережі фінансової освіти
Організації економічного співробітництва та
розвитку (ОЕСР), понад 40 країн впроваджують
першу стратегію фінансової грамотності, понад
20 країн вже її розробили та реалізують.

Відзначимо, що за методологією, яка
сформована ОЕСР, загальний індекс фінансової
грамотності України у 2021 році становив 12,3
бали проти 11,6 балів у 2018 році. Це складає 58%
від максимального значення цього показника.
Індекс фінансової грамотності в Україні має
позитивну динаміку, внаслідок якої за менше ніж
3 роки відбулося зростання на 6,0% у бальному
вираженні. Відмінності є у фінансовій
грамотності за віком, місцем реєстрації, освітою і
доходами. Це є характерним і для країн
дослідження ОЕСР за 2020  р.  (Звіт «Фінансова
грамотність…», 2022).
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Найвищий рівень фінансової грамотності
зафіксовано в українців віком 25-34 роки (12,7
бали) та 30-59 років (12,6 бали). Найменш
фінансово обізнаною є молодь віком 18-19 років
(10,1 бали) та люди, старші 60 років (11,6 бали).

Українці мають нижчий рівень доходу
порівняно з рядом інших країн, що призводить до
меншого запасу фінансової міцності на випадок
втрати основного джерела доходу. Як наслідок,
вони отримують більше відчуття стресу через
стан своїх фінансів.

В Україні відмічається низький рівень
користування фінансовими послугами та
продуктами: 40% населення за останні два роки
не користувались жодними з них (Звіт
«Фінансова грамотність…», 2022).

Отже, підвищення рівня фінансової
грамотності населення, і, насамперед, школярів і
молоді, є важливим завданням, що потребує
вирішення на загальнодержавному рівні. Адже ці
групи є цільовими, оскільки становлять потенціал
майбутнього розвитку країни.

Аналіз останніх  досліджень і публікацій
свідчить про посилення уваги  дослідників до
проблеми формування фінансової грамотності
різних вікових груп населення. Цим питанням
присвячували наукові роботи Н. Барадія,
О. Блискавка, Т. Кізима, Г. Кучерова,
Т. Латковська, І. Ломачинська, Л. Покась,
Н. Савчук, Т. Смовженко й ін. Науковцями
підкреслено, що особлива роль у формуванні
фінансової грамотності особистості належить
закладам загальної середньої освіти, оскільки
чим раніше здобувач освіти долучається до
вивчення фінансових питань, тим швидше він
налагодить взаємодію з різними ланками
фінансової сфери та адаптується до сучасних
реалій. Однак, попри наявність значної кількості
робіт щодо порушеної проблеми, невирішеним
залишається питання актуалізації фінансових
знань для населення різних вікових груп та
формування для кожної з них певних фінансових
компетентностей за алгоритмом, який би
забезпечив взаємозв’язок між групами.

Формулювання цілей статті. Метою статті є
обґрунтування необхідності підвищення
фінансової грамотності різних вікових груп
населення на основі забезпечення якісної
фінансової освіти, що передбачає формування
певного набору знань, умінь, навичок щодо
управління особистими фінансами, споживання
фінансових послуг, які є основою ухвалення
відповідальних фінансових рішень, забезпечення
і поліпшення добробуту.

Виклад основного матеріалу дослідження.
Згідно ст. 12 Закону України «Про освіту», метою
повної загальної середньої освіти є всебічний
розвиток, виховання і соціалізація особистості,

яка придатна до життя в суспільстві та
цивілізованої взаємодії з природою, має
прагнення до самовдосконалення і навчання
впродовж життя, готова до свідомого життєвого
вибору та самореалізації, відповідальності,
трудової діяльності та громадянської активності
(Про освіту. Закон України, 2017).

Досягнення цієї мети забезпечується шляхом
формування ключових компетентностей,
необхідних кожній сучасній людині для успішної
життєдіяльності: вільне володіння державною
мовою; здатність спілкуватися рідною (у разі
відмінності від державної) та іноземними
мовами; математична компетентність;
компетентності у галузі природничих наук,
техніки і технологій; інноваційність; екологічна
компетентність; інформаційно-комунікаційна
компетентність; навчання впродовж життя;
громадянські та соціальні компетентності,
пов’язані з ідеями демократії, справедливості,
рівності, прав людини, добробуту та здорового
способу життя, з усвідомленням рівних прав і
можливостей; культурна компетентність;
підприємливість та фінансова грамотність; інші
компетентності, передбачені стандартом
освіти (Про освіту. Закон України, 2017).

При цьому компетентність, підприємливість
та фінансова грамотність передбачають
ініціативність, готовність брати відповідальність
за власні рішення, вміння організовувати свою
діяльність для досягнення цілей, усвідомлення
етичних цінностей ефективної співпраці,
готовність до втілення в життя ініційованих ідей,
прийняття власних рішень.

Відзначимо, що питання фінансової
грамотності наскрізною змістовою лінією
проходять через всі навчальні програми,
сформовані для закладів загальної середньої
освіти. Але спеціалісти вважають, що
забезпечення якісної фінансової освіти можливе
лише за допомогою профільного курсу
«Фінансова грамотність», що сприятиме
реалізації відповідної компетентності.

Вивченням фінансової грамотності
займаються уряди багатьох країн світу, державні
і недержавні фінансові й освітні організації, серед
яких Всесвітній банк і Організація Економічного
Співробітництва та Розвитку.

Всесвітній банк розглядає поняття фінансової
грамотності як здатність особистості приймати
обґрунтовані рішення з питань використання і
управління власними грошима. Міжнародні
організації додають до цього формулювання й
уміння приймати ефективні фінансові рішення в
короткостроковій та довгостроковій перспективі
(Ломачинська, 2011, с. 118).

The Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD) стверджує, що фінансова



СЕРІЯ: ПЕДАГОГІКА № 2 (29)’ 2022

35

грамотність – це комбінація фінансової
обізнаності, знань, навичок, досвіду, відношення
та поведінки,  що потрібні  для ухвалення
фінансових рішень та формування особистого
фінансового добробуту (Organisation for
Economic Cooperation…, 2018).

У проєкті Національної стратегії розвитку
фінансової грамотності до 2025 року,
розробленому Національним банком України,
фінансова грамотність визначена як комплекс
знань, вмінь, навичок, ставлення та поведінки

людини, потрібних для ухвалення обґрунтованих
фінансових рішень і для досягнення в результаті
особистого фінансового добробуту (Стратегія
фінансової грамотності…, 2019).

Серед науковців також немає одностайної
думки щодо визначення поняття фінансової
грамотності, однак, частіш за все, вони сходяться
у питаннях її значення та необхідності
формування фінансової грамотності населення
для забезпечення його адаптації до умов
сучасного фінансового середовища.

Таблиця 1
Підходи до визначення поняття «фінансова грамотність» у наукових працях

Автор Трактування

Кізима Т.
(Кізима, 2016)

сукупність світоглядних позицій (установок), знань і навиків громадян щодо
ефективного управління особистими фінансами та здатність компетентно
застосовувати їх у процесі прийняття фінансових рішень

Смовженко Т.
(Смовженко &

Кузнєцова, 2013)

сукупність знань, вмінь та навичок, які потрібні населенню для прийняття
відповідальних економічних і фінансових рішень з належним рівнем
компетентності, і забезпечують соціальну стабільність у суспільстві

Кучерова Г.
(Кучерова, 2013)

певне вміння застосовувати фінансові знання та використовувати здобуті
фінансові навички, щоб отримувати максимальну користь від управління
власними фінансами та застосування фінансових послуг, прийняття рішень про
доходи, витрати і заощадження для вибору відповідних фінансових інструментів,
планування бюджету, нагромадження коштів на майбутні цілі

Радзішевська Д.
(Радзішевська,

2022)

вміння управляти своїми грошима так, щоб забезпечити собі і своїй родині
фінансову незалежність за допомогою тих фінансових механізмів, які
представлені на ринку, і за допомогою тих навичок розпорядження грошима, які
допомагають зберігати, заробляти і збільшувати ті кошти, що має людина.

Савчук Н.
(Савчук, 2021)

комплекс навичок, яких людина набуває в процесі фінансової освіти як в
закладах загальної середньої освіти, так і в закладах вищої освіти. Ці навички
продуктивно засвоюються і перевіряються у практиці конкретного життя, до
якого і необхідно готувати учнівську молодь шляхом надання необхідних
фінансових знань.

Більшість спеціалістів дотримується думки:
чим раніше особистість дізнається про роль і
значення фінансів у житті людини та суспільства,
тим швидше сформуються корисні фінансові
навички, які сприятимуть набуттю фінансової
самостійності, відповідальному ставленню до
управління особистими фінансами, а також
дозволять сформувати основу своєї фінансової
безпеки й добробуту.

Першочергову роль у досягненні фінансових
компетенцій відіграє освіта. У проєкті
Національної стратегії розвитку фінансової
грамотності до 2025 року фінансова освіта
визначена як інструмент підвищення фінансової
грамотності населення; процес, протягом якого
поглиблюються знання фінансових концепцій,
фінансових послуг, ризиків; розвиваються
навички та впевненість, що сприяють ухваленню
обґрунтованих фінансових рішень, надають
розуміння, куди звернутися по допомогу та які
заходи необхідно вжити, щоб поліпшити
особистий фінансовий добробут. У межах цього
документу під терміном «фінансова освіта»

йдеться про базову фінансову освіту, що не
передбачає підготовку професійних учасників
фінансового ринку (Стратегія фінансової
грамотності…, 2019).

Таким чином ОЕСР сформулювало
визначення фінансової освіти, яке містить:

1) базові навички розрахунків, у т. ч.
спроможність визначити рівень інвестиційного
доходу, відсоткову ставку за борговими
зобов’язаннями;

2) розуміння переваг і ризиків, пов’язаних
із певними фінансовими рішеннями, в т. ч. що
стосується витрат, запозичень тощо;

3) розуміння базових фінансових понять,
зокрема співвідношення ризику і дохідності
інвестицій, основних характеристик різних типів
інвестицій і фінансових продуктів, переваг
диверсифікації ризику, вартості коштів у часі;

4) спроможність отримувати доступ до
джерел інформації, формулювати питання і
розуміти зміст професійних консультацій
(Латковська, 2022).
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До завдань, що вирішуються під час
формування фінансової грамотності, належать:

- формування базових знань з управління
особистими фінансами, особливостей
функціонування фінансової системи країни;

- актуалізація важливості підвищення рівня
фінансової грамотності населення, формування
свідомого і відповідального ставлення до фінансів;

- розуміння основних прав та обов’язків
споживачів фінансових послуг, важливість
дотримання законності при здійсненні
фінансових операцій;

- формування фінансової культури населення;
- обґрунтування фінансових цілей,

планування доходів і витрат, сприяння

прийняттю зважених рішень щодо використання
фінансових послуг, сплати податків;

- уміння знаходити та аналізувати різні види
інформації, що стосуються різних сфер
фінансового життя;

- використання фінансових та
інформаційних технологій для забезпечення
якісного управління власними фінансами;

- уміння оцінити фінансові ризики та
захиститися від шахрайських дій у сфері фінансів.

Загалом, необхідно мати певні вектори
формування фінансової грамотності у різних
вікових групах, серед яких можна виділити
наступні (табл. 1)

Таблиця 2
Формування фінансової грамотності у різних вікових групах населення

Вікові групи Знання і навички з фінансової грамотності
Діти
дошкільного
віку

Формування в ігровій формі або через мультфільми  цікавості до світу фінансів та
елементарних знань про історію та значення грошей.
Виховання навичок заощадження, вміння помірковано витрачати кошти.
Розуміння основних джерел формування доходів родини.
Використання інтернет-простору, розвиваючих ігор для розвитку фінансових вмінь,
які відповідають віку.
Здійснення невеликих покупок із допомогою дорослих.

Діти
шкільного
віку

Володіння базовими знаннями з фінансової грамотності:
- розуміння сутності кредитування, страхування, інвестування;
- аналіз вигідності умов надання різними фінансовими установами певних
фінансових послуг;
- ознайомлення із сутністю та видами податків, їх значенням для держави та
суспільства;
- розуміння методів здійснення платежів із використанням готівки, безготівкових
коштів, електронних грошей;
- розуміння природи та видів надходжень та видатків сімей;
Посильна участь у плануванні сімейного бюджету.
Самостійне здійснення покупок.
Відкладання коштів для непередбачених витрат, здійснення незначних заощаджень.
Формування свідомого і відповідального ставлення до фінансів.

Молодь,
в т. ч
студентство

Підвищення рівня фінансової обізнаності.
Застосування знань з фінансової грамотності на практиці:
- купівля-продаж товарів через інтернет;
- використання хоча б одного банківського продукту;
- використання дистанційних каналів обслуговування у фінансовій сфері;
- користування платіжними системами
Розрахунок банківською платіжною карткою контактно та безконтактно.
Розуміння своїх основних прав та обов’язків як споживача фінансових послуг.
Оцінка доходу, необхідного з точки зору поточних потреб.
Участь у складанні сімейного бюджету та дотримання його.
Постановка фінансових цілей на майбутнє.
Вміння оцінювати потенційні фінансові ризики та вигоди прийнятого рішення
Розуміння, що вигідніше: зберігати чи інвестувати.

Дорослі Дотримання обов’язків споживача фінансових послуг.
Виховання в родині поняття важливості підвищення фінансової обізнаності.
Регулярне планування своїх доходів та витрат, бюджету родини.
Оцінка зовнішніх факторів, здатних вплинути на особистий фінансовий добробут.
Формування власної фінансової подушки безпеки.



СЕРІЯ: ПЕДАГОГІКА № 2 (29)’ 2022

37

Здійснення пошуку та підбір високотехнологічних фінансових сервісів для
особистого користування та використання у професійній діяльності.
Обґрунтування для себе необхідності страхування, кредитування, інвестування.
Розуміння юридичних та фінансових умов та наслідків договору перед його
підписанням.
Використання найбільш відповідних способів здійснення платежів на основі оцінки
витрат.
Планування майбутнього пенсійного забезпечення.
Використання цифрових інструментів для моніторингу власних пенсійних
накопичень та управління ними.
Зважування ризиків значних проєктів та покупок.
Захист від шахрайства у фінансовій сфері.
Сплата податків та/або використання можливостей їх повернення.

Фокусування на дітях шкільного віку і молоді
передбачає зміну підходів у навчанні фінансовій
грамотності та комунікацій, оскільки їх
світосприйняття суттєво відрізняється від інших
поколінь. На зміну тексту приходять зображення;
замість книг використовується інформація з
Інтернету, яка не потребує заучування, а тільки
розуміння, де її знайти; вчитель стає наставником,
коучем, який не дає розпорядження, а співпрацює
на рівних; важливою стає увага, що концентрується
на лідерах думок; орієнтація на потреби і
особливості учня є більш пріоритетною, ніж
програма навчання.

В процесі навчання формується фінансова
культура, тобто знання, навички та відношення,

що необхідні для забезпечення відповідальної
фінансової поведінки та підвищення фінансової
інклюзії українців. У проєкті Національної
стратегії розвитку фінансової грамотності до
2025 року виділено чотири осередки формування
фінансової культури молоді: родина, школа,
громада, лідери думок (Стратегія фінансової
грамотності…, 2019).

Щодо характеристики окремих видів
фінансової культури, слід відзначити, що кожен з
них має досить широке тлумачення, в якому
відображені найбільш суттєві ознаки, зв’язки і
відносини, що сформувалися у певній фінансовій
сфері (табл. 2).

Таблиця 3
Характеристика основних видів фінансової культури

Види
фінансової
культури

Характеристика

Страхова
культура

Актуалізація серед населення потреб у  страховому захисті, формування знань і
навичок щодо використання ними різних страхових інструментів

Податкова
культура

Розуміння громадянами значення сплати податків для функціонування фінансової
системи країни, елементарних правил оподаткування, їхніх прав та обов’язків у
цій сфері

Культура
кредитування

Поєднує у собі обізнаність  щодо сутності кредиту, особливостей його надання й
оформлення, прав і обов’язків сторін, обґрунтування необхідності його залучення
у випадку реальної фінансової потреби та формування позитивної кредитної
історії кожної особи

Культура
заощадження
та інвестування

Обґрунтування досягнення фінансових цілей на майбутнє з позиції здійснення
заощаджень чи інвестування, формування комплексу знань щодо процесу їх
здійснення, розуміння переваг і недоліків, усвідомлення усіх можливих наслідків

Культура
споживання

На основі проведення реальної оцінки ймовірних доходів передбачає вжиття
заходів для здійснення обґрунтованих покупок, попереднє визначення їх загальної
цінності або корисності та виявлення можливих альтернатив.

Пенсійна
культура

Планування шляхів забезпечення міцного фінансового стану після досягнення
особою пенсійного віку на основі уявлення про чинну систему пенсійного
забезпечення в Україні

Національний банк України спільно з
Фондом гарантування вкладів фізичних осіб і
Національною комісією з цінних паперів та
фондового ринку підготували Рамку фінансових
компетентностей дорослого населення (Рамка
фінансових компетентностей…, 2022).

В основу української Рамки компетентностей
покладено еталонні моделі фінансових
компетентностей OECD (2016), G20/OECD INFE
Core competencies framework on financial literacy for
adults і European Union/OECD (2022), Financial
competence framework for adults in the European
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Union, які доповнено та адаптовано в контексті
нашої держави.

Рамка – це документ, у якому описані
ключові компетентності населення віком від 18
років, зокрема набір знань, умінь, навичок та
особливостей ставлення до питань у сфері
управління особистими фінансами, споживання
фінансових послуг, що є основою для ухвалення
відповідальних фінансових рішень, забезпечення
і поліпшення добробуту.

Рамка містить чотири змістові розділи,
кожен з яких поділений на теми та підтеми:

Розділ І.  Гроші та угоди (гроші та валюти;
дохід; платежі, ціни та покупки; фінансові звіти
та договори)

Розділ ІІ. Планування та управління
фінансами (складання бюджету; управління
доходами та витратами; заощадження;
інвестування; довгострокове планування
і створення активів; вихід на пенсію; кредит; боги
та управління боргами).

Розділ ІІІ. Ризики та винагорода (визначення
ризику; фінансовий резерв і страхування;.
управління ризиками і винагорода).

Розділ ІV. Фінансовий ландшафт
(регулювання і захист прав споживачів фінансових
послуг; права і обов’язки споживачів фінансових
послуг; освіта, інформація і поради; фінансові
продукти і послуги; афери і шахрайство; податки і
державні витрати; зовнішній вплив) (Рамка
фінансових компетентностей…, 2022).

Загалом у Рамці описано понад шістсот
тридцять фінансових компетентностей дорослої
людини, серед яких виділені базові та основні.
Кожна компетентність описана в трьох вимірах:
обізнаність, знання та розуміння; навички та
поведінка; упевненість, мотивація та ставлення.

За допомогою спеціальних тегів розробників
освітніх програм, є можливість профільтрувати
необхідні компетентності, зокрема за такими
групами:

- цифрові фінансові компетентності;
- компетентності у сфері сталого

фінансування;
- компетентності, які стосуються

фінансової стійкості;
- компетентності, які стосуються кожної

людини в повсякденному житті, для поточного чи
майбутнього фінансового добробуту;

- компетентності, актуальні для переважної
більшості дорослого населення.

Міжвідомча робоча група також працює над
Рамкою фінансових компетентностей для дітей та
молоді (осіб від 5 до 18 років), що стане
наступним етапом у структуризації роботи щодо
формування фінансової грамотності населення.

Важливо відмітити, що практичне
використання Рамки фінансових компетентностей

дорослого населення сприятиме реалізації
державної політики у цій сфері та забезпечить
підвищення якості фінансової освіти щодо
поглиблення знань та розвитку навичок
ефективного управління особистими фінансами.

Національний банк створив сайт із
фінансової грамотності «ТАЛАН»
(https://talan.bank.gov.ua/). Сайт презентований 2
серпня 2022 року під час зустрічі з педагогами з
нагоди старту літньої школи фінансової
грамотності «ТАЛАН» для освітян. Основна мета
створення сайту – формування й розвиток
спільноти педагогів-тренерів із фінансової
грамотності в Україні. Він буде корисним для
викладачів, які працюють і з дітьми, і з дорослими
(Національний банк презентував…, 2022).

Запуск такого інформаційного майданчика,
як вважають розробники, сприятиме підвищенню
фінансової обізнаності українців, посиленню
кваліфікації педагогів у сфері фінансової
грамотності, залученню педагогів, дітей та
молоді до заходів НБУ та ширшому
розповсюдженню навчальних матеріалів із
фінансової грамотності (Національний банк
презентував…, 2022).

«ТАЛАН» є платформою для підвищення
кваліфікації педагогів у сфері фінансової
грамотності, що підтверджується відповідним
сертифікатом. Навчальні заходи проводять
експерти НБУ на постійній основі у співпраці з
МОН України із залученням провідних фахівців
фінансового ринку.

Висновки. Необхідність формування
загальнодержавного підходу до підвищення
фінансової грамотності населення особливо
зросла в останнє десятиліття. Це  пов’язано із
необхідністю вирішення питань особистого
боргового навантаження, відсутності заощаджень,
низького рівня фінансового планування власних
доходів і витрат, необізнаністю щодо
використання нових фінансових продуктів та
послуг, нездатністю приймати ефективні рішення,
спрямовані на захист власного фінансового
добробуту тощо. Першочергове значення у
забезпеченні підвищення фінансової грамотності
відіграє освіта, яка сприяє формуванню
відповідних фінансових компетенцій для різних
вікових груп населення.

Підвищення фінансової грамотності
населення країни дозволить забезпечити
зростання:

- частоти користування фінансовими
послугами та їх здійснення у дистанційному
форматі на основі наявних цифрових інструментів
(онлайн-сервісів, мобільних додатків);

- поінформованості про права, обов’язки у
фінансовій сфері;
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-  рівня захисту від впливу ризиків,  що
пов’язані з прийняттям фінансових рішень та від
дій шахраїв;

- фінансової інклюзії, загальної фінансової
культури та соціальної відповідальності.

В цілому, це підвищить рівень адаптації
населення до сучасних вимог розвитку
фінансового сектору країни та сприятиме
зміцненню його функціонування.
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